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ŠILUTĖS RAJONO SAVIVALDYBĖS TARYBA
SPRENDIMAS

DĖL SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKIO NUSTATYMO IR SKYRIMO TVARKOS

APRAŠO PATVIRTINIMO
2010 m. gegužės     d. Nr. 
Šilutė

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo (Žin., 1994, Nr. 55-1049; 2008, Nr.113-4290; 2010, Nr. 25-1177) 6 straipsnio 12 punktu, 18 straipsnio 1 dalimi, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo (Žin., 2006, Nr. 17-589; 2008, Nr. 71-2702; 2010, Nr. 53-2598) 13 straipsnio 4 dalies 1, 2 punktais, 16 straipsnio 6 dalimi, 17 straipsniu, Šilutės rajono savivaldybės taryba n u s p r e n d ž i a:


1. Patvirtinti socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašą (pridedama).

2. Pripažinti netekusiais galios Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. kovo 22 d. sprendimą Nr. T1-1523 „Dėl socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimą Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 30 d. sprendimą Nr. T1-1354 „Dėl ilgalaikės socialinės globos paslaugų skyrimo socialinės globos namuose tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-60 „Dėl pagalbos į namus administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-55 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. liepos 12 d. sprendimą Nr. T1-145 „Dėl dienos socialinės globos skyrimo suaugusiems asmenims su negalia administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimą Nr. T1-231 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo patvirtinimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. sausio 29 d. sprendimą Nr. T1-789 „Dėl Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimo  Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-988 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimu Nr. T1-231, pakeitimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-989 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimu Nr. T1-55, pakeitimo“; Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. spalio 1 d. sprendimą Nr. T1-1097 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimu Nr. T1-1327, pakeitimo“.
3. Pavesti rajono savivaldybės administracijai paskelbti šio sprendimo ir jo priedų tekstus Savivaldybės interneto tinklalapyje: www.silute.lt 
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                                                                              2010 m. gegužės       d.

                                                                              sprendimu Nr. T1 – 
SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKIO NUSTATYMO IR SKYRIMO TVARKOS

APRAŠAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašas (toliau – Tvarkos aprašas) nustato asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį nustatančius subjektus, asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo kriterijus ir procedūrą, asmens socialinės globos poreikio vertinimo, socialinių paslaugų skyrimo, sustabdymo ir nutraukimo bei asmens siuntimo į socialinės globos namus (toliau vadinama – Globos namai) tvarką, asmens (šeimos) teises ir pareigas, informacijos apie asmenis, gaunančius socialines paslaugas, saugojimą ir skundų nagrinėjimo tvarką.


2. Tvarkos aprašas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu (Žin., 2006, Nr. 17-589; 2008, Nr. 71-2702; 2010, Nr. 53-2598), Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1-94 ,,Dėl asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašo ir senyvo amžiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinės globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo”, (Žin., 2006, Nr. 43-1571, Nr. 113-4310; 2007, Nr. 32-1162; 2009, Nr. 18-736), Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1-93 ,,Dėl socialinių paslaugų katalogo patvirtinimo” (Žin., 2006, Nr. 43-1570; 2008, Nr. 2-72), Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. birželio 27 d. įsakymu Nr. A1-179 ,,Dėl socialinės rizikos vaiko ar likusio be tėvų globos vaiko socialinės globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo” (Žin., 2006, Nr. 73-2795), Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. rugsėjo 9 d. įsakymu Nr. A1-255 ,,Dėl socialinės globos poreikio vaikui su negalia nustatymo metodikos patvirtinimo” (Žin., 2006, Nr. 97-3793; 2007, Nr. 81-3350, Nr. 140-5766).

3. Tvarkos aprašas taikomas gyventojams, deklaravusiems savo gyvenamąją vietą Šilutės rajono savivaldybėje ir pageidaujantiems gauti socialines paslaugas, kurias finansuoja Šilutės rajono savivaldybė (toliau vadinama – Savivaldybė) iš savo biudžeto lėšų ar iš valstybės biudžeto specialių tikslinių dotacijų savivaldybės biudžetui.

4. Nustatant asmens, gyvenančio kartu su šeima, socialinių paslaugų poreikį, kartu nustatomas ir šeimos socialinių paslaugų poreikis.
II. ASMENS (ŠEIMOS) SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKĮ

NUSTATANTYS SUBJEKTAI

5. Savivaldybėje asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį nustato ir suformuoja bylą Šilutės rajono savivaldybės administracijos seniūnijų (toliau – Seniūnijos) arba įstaigos (teikiančios socialines paslaugas) socialiniai darbuotojai (toliau – Socialiniai darbuotojai).

5.1. Šilutės rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius (toliau – Skyrius) asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį nustato ir suformuoja bylą išskirtiniais atvejais.

6. Asmens, rengiamo paleisti iš laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietos ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigos, psichiatrijos ligoninės ar kito tipo stacionarios sveikatos priežiūros įstaigos ir pageidaujančio gauti socialines paslaugas, socialinių paslaugų poreikį nustato šios įstaigos socialiniai darbuotojai, bendradarbiaudami su savivaldybe, kurios teritorijoje asmuo gyveno prieš patekdamas į laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietą ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigą, psichiatrijos ligoninę ar kito tipo stacionarią sveikatos priežiūros įstaigą arba kurios teritorijoje gyvena asmens šeima.


7. Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį socialinių paslaugų teikimo laikotarpiu, pasikeitus aplinkybėms ar asmens sveikatos būklei, nustato socialines paslaugas teikiančių įstaigų socialiniai darbuotojai.
III. ASMENS (ŠEIMOS) SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKIO NUSTATYMO

KRITERIJAI

8. Asmens socialinių paslaugų poreikis nustatomas individualiai, pagal asmens nesavarankiškumą bei galimybes savarankiškumą ugdyti ar kompensuoti asmens interesus ir poreikius atitinkančiomis socialinėmis paslaugomis.


9. Šeimos socialinių paslaugų poreikis nustatomas kompleksiškai vertinant šeimos narių, suaugusių vaikų, kitų artimųjų gebėjimus, galimybes ir motyvaciją spręsti savo šeimos socialines problemas, palaikyti ryšius su visuomene bei galimybes tai ugdyti ar kompensuoti šeimos interesus ir poreikius atitinkančiomis bendrosiomis socialinėmis paslaugomis ar socialine priežiūra.


10. Asmens socialinių paslaugų poreikis nustatomas atsižvelgiant į asmens poreikių rūšį bei asmens priskyrimą socialinei grupei.


11. Išskiriamos šios asmens socialinių paslaugų poreikių rūšys:


11.1. asmens poreikiai, kurie gali būti tenkinami bendrosiomis socialinėmis paslaugomis: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo organizavimo, aprūpinimo būtiniausiais drabužiais ir avalyne,  transporto organizavimo, būsto pritaikymo organizavimo, sociokultūrinėmis paslaugomis, asmens higienos ir priežiūros paslaugų organizavimo;


11.2. asmens poreikiai, kurie gali būti tenkinami socialinės priežiūros paslaugomis: pagalbos į namus, socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo ir kt.;

11.3. asmens poreikiai, kurie gali būti tenkinami socialinės globos paslaugomis: dienos socialinės globos, trumpalaikės socialinės globos, ilgalaikės socialinės globos.


12. Asmenų socialinės grupės, gaunančios socialines paslaugas yra numatytos Socialinių paslaugų kataloge (Žin., 2006, Nr. 43-1570; 2008, Nr. 2-72).

13. Vaiko socialinių paslaugų poreikio nustatymas derinamas su ugdymo ir vystymosi poreikiais, atsižvelgiant į įvairių sričių specialistų (Vaiko teisių apsaugos skyriaus, švietimo įstaigų,

pedagoginės-psichologinės pagalbos tarnybų, sveikatos priežiūros įstaigų ir kitų įstaigų specialistų, kurių rekomendacijos turi įtakos nustatant vaiko socialinių paslaugų poreikį) išvadas.

14. Visais atvejais, nustatant socialinės rizikos vaiko socialinių paslaugų poreikį arba, kai vaikui yra nustatyta laikina globa (rūpyba) ir skirta trumpalaikė socialinė globa, nustatomas ir vaiko šeimos socialinių paslaugų poreikis.

15. Vaiko, likusio be tėvų globos, socialinių paslaugų poreikis nustatomas derinant su vaiko laikinosios ar nuolatinės globos (rūpybos) organizavimu, vadovaujantis teisės aktais, reglamentuojančiais vaiko globos ir laikinosios globos organizavimą.
16. Vaikų su negalia, suaugusių asmenų su negalia ir senyvo amžiaus asmenų socialinių paslaugų poreikio nustatymas derinamas su specialiųjų poreikių nustatymu, vadovaujantis Specialiųjų poreikių nustatymo ir jų tenkinimo sąlygomis bei taisyklėmis (Žin., 2006, Nr. 37-1323).
17. Socialinės rizikos šeimos socialinių paslaugų poreikis nustatomas atsižvelgiant į šeimos narių socialinius įgūdžius ir motyvaciją kurti saugią, sveiką ir darnią aplinką savo namuose, šeimoje, palaikyti socialinius ryšius su visuomene ir užtikrinti šeimoje augančių vaikų visapusišką vystymąsi ir ugdymą, vadovaujantis teisės aktais, reglamentuojančiais darbo su socialinės rizikos šeimomis bei vaiko laikinosios ir nuolatinės globos (rūpybos) organizavimą. Teikiant socialines paslaugas socialinės rizikos šeimai, turi būti užtikrinamas ir socialinių paslaugų teikimas vaikams.

IV. ASMENS (ŠEIMOS) SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKIO

NUSTATYMO PROCEDŪRA
18. Asmuo ar jo įstatyminis atstovas dėl bendrųjų socialinių paslaugų gavimo gali tiesiogiai kreiptis į Skyrių ar Seniūniją, pagal gyvenamąją vietą, arba į socialines paslaugas teikiančią įstaigą ir jo raštiškas prašymas nebūtinas.

19. Bendrosioms socialinėms paslaugoms gauti, asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikis nevertinamas.

20. Asmuo ar jo įstatyminis atstovas dėl specialiųjų socialinių paslaugų gavimo kreipiasi į Skyrių arba Seniūniją, pagal gyvenamąją vietą (dėl dienos centruose teikiamų socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų gavimo galima tiesiogiai kreiptis į socialinių paslaugų įstaigą) ir pateikia:
20.1. užpildytą (gali būti pildoma vietoje) Prašymą-paraišką socialinėms paslaugoms gauti (SP-8) (toliau – Prašymas);

20.2. asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą (pasą, asmens tapatybės kortelę, leidimą laikinai gyventi Lietuvoje (ne ES valstybių narių piliečiams);
20.3. pažymą apie deklaruotą gyvenamąją vietą arba pažymą, patvirtinančią, kad jis yra įtrauktas į gyvenamosios vietos neturinčių asmenų apskaitą (tik tuo atveju, kai Lietuvos Respublikos piliečio pase ar leidime nuolat gyventi Lietuvos Respublikoje nėra atitinkamo įrašo apie gyvenamąją vietą arba nėra duomenų gyvenamosios vietos apskaitos dokumentuose);
20.4. Duomenų pareiškėjui pateikti nereikia, kai naudojami iš Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos (VSDFV) gauti duomenys arba Savivaldybės duomenų bazėje turimi duomenys.

20.5. kitus dokumentus, reikalingus socialinių paslaugų poreikiui nustatyti.
21.Veikdami asmens (šeimos) ar visuomenės socialinio saugumo interesais, Prašymą gali pateikti bendruomenės nariai ar kiti suinteresuoti asmenys, nurodę priežastį dėl kurios asmuo ar jo įstatyminis atstovas negali to padaryti pats.

22. Tuo atveju, jei asmuo (šeima) patiria fizinį ar psichologinį smurtą arba kyla grėsmė jo fiziniam ar emociniam saugumui, dėl bendrųjų socialinių paslaugų ir socialinės priežiūros paslaugų skyrimo asmuo ar jo įstatyminis atstovas gali kreiptis ir į kitą, ne asmens (šeimos) gyvenamosios vietos, savivaldybę.

23. Asmuo, rengiamas paleisti iš laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietos ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigos, psichiatrijos ligoninės ar kito tipo stacionarios sveikatos priežiūros įstaigos, dėl socialinės priežiūros ar socialinės globos gavimo kreipiasi į minėtų įstaigų socialinius darbuotojus, kurie asmens prašymą ne vėliau kaip likus 30 kalendorinių dienų iki asmens paleidimo iš šių įstaigų pateikia savivaldybei, kurios teritorijoje asmuo gyveno prieš patekdamas į laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietą ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigą, psichiatrijos ligoninę ar kito tipo stacionarią sveikatos priežiūros įstaigą arba kurios teritorijoje gyvena asmens šeima.

24. Asmens (šeimos) socialinės priežiūros paslaugų poreikis nustatomas ne vėliau kaip per 14 kalendorinių dienų nuo Prašymo gavimo dienos.
25. Asmens socialinės globos poreikis turi būti nustatytas per 30 kalendorinių dienų nuo Prašymo gavimo dienos. Esant reikalui, Šilutės rajono savivaldybės administracijos direktoriaus (toliau – Administracijos direktorius) įsakymu šis terminas gali būti pratęsiamas.

26. Vertinant asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį, Socialiniai darbuotojai visą reikiamą informaciją bei duomenis apie asmenį (šeimą) turi rinkti pokalbio su asmeniu ir jo šeimos nariais (globėjais, rūpintojais) metu bei pagal pateiktas kitų specialistų išvadas (sveikatos priežiūros įstaigos, švietimo ir ugdymo, pedagoginės-psichologinės tarnybos ir kt.) ar dokumentus (Neįgaliojo ar invalido pažymėjimas, Specialiojo poreikio nustatymo pažyma, išrašas iš medicininių dokumentų ir kt.). Jei asmuo dėl ligos ar negalios negali informacijos pateikti žodžiais, informacija gali būti renkama stebint asmenį bei bendraujant su jo artimaisiais.
27. Esant poreikiui, Socialinis darbuotojas gali pareikalauti dokumentų, susijusių su asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymu, ir iš kitų institucijų bei įstaigų.

28. Valstybės ir savivaldybių įmonės, įstaigos ir organizacijos Skyriaus prašymu turi nemokamai teikti jiems informaciją, susijusią su asmens (šeimos) socialinių paslaugų skyrimu.

29. Nustačius asmens socialinių paslaugų poreikį, padaroma išvada, kad bendrųjų socialinių paslaugų ar socialinės priežiūros asmeniui nepakanka, atliekamas asmens socialinės globos poreikio vertinimas.
30. Senyvo amžiaus asmens, suaugusio asmens su negalia, vaiko su negalia ir socialinės rizikos vaiko socialinės globos poreikis nustatomas pagal asmens socialinio ir fizinio savarankiškumo vertinimo kriterijus, užpildant socialinės globos poreikio vertinimo formas (Žin., 2006, Nr. 43-1571).

31. Įvertinus asmens nesavarankiškumo lygį, nustatoma socialinių paslaugų rūšis, geriausiai atitinkanti asmens socialinių paslaugų poreikį.

32. Nustatant asmens, gyvenančio kartu su šeima, socialinės globos poreikį, atsižvelgiama į šeimos (suaugusių vaikų, kitų artimųjų) gebėjimus bei motyvaciją pasirūpinti vienas kitu.
33. Nustatant socialinės globos poreikį vaikui su negalia, likusiam be tėvų globos vaikui ar socialinės rizikos vaikui, į poreikio vertinimo procesą turi būti įtraukiami, atsižvelgiant individualiai į vaiko ir jo šeimos situaciją, specialistai (psichologas, pedagogas, sveikatos priežiūros specialistas, Savivaldybės administracijos Vaiko teisių apsaugos skyriaus specialistas, policijos pareigūnas ir kt.) galintys suteikti ir socialiniam darbuotojui rekomendacijas ir išvadas, reikalingas nustatant poreikį.

34. Likusio be tėvų globos vaiko, kuriam teisės aktų nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa, socialinės globos poreikis nevertinamas.

35. Tuo atveju, kai asmens, deklaruota gyvenamoji vieta yra Šilutės rajono savivaldybėje, tačiau jis faktiškai gyvena kitoje savivaldybėje, asmens socialinės globos paslaugų poreikis nustatomas bendradarbiaujant su asmens (šeimos) faktinės gyvenamosios vietos savivaldybės socialiniu darbuotoju, atsakingu už poreikio vertinimą.

36. Išskirtiniais atvejais, kai asmuo (šeima) patiria fizinį ar psichologinį smurtą ar kyla grėsmė jo fiziniam ar emociniam saugumui, socialinės paslaugos skiriamos nenustačius socialinių paslaugų poreikio. Tokiu atveju socialinių paslaugų poreikis nustatomas suteikus (arba jau teikiant) socialines paslaugas.
37. Socialines paslaugas teikiančios įstaigos vadovas dėl socialinių paslaugų nutraukimo, socialinių paslaugų rūšies ar paslaugų teikimo termino pakeitimo, kreipiasi į Skyrių, pateikdamas motyvuotą raštą ir kitus dokumentus.
V. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ ASMENIUI (ŠEIMAI) SKYRIMAS IR

NUTRAUKIMAS
38. Sprendimą dėl asmeniui (šeimai) socialinių paslaugų skyrimo, priima Skyriaus vedėjas arba Savivaldybės administracijos direktoriaus sudaryta komisija (-os), komisijos (-ų) veiklos nuostatus tvirtina Administracijos direktorius:
38.1. Skyriaus vedėjas – socialinės priežiūros paslaugos, trumpalaikė (ilgalaikė) socialinė globa gydymo įstaigose;

38.2. Savivaldybės administracijos direktoriaus sudaryta komisija −  dienos, trumpalaikė (ilgalaikė) socialinė globa socialinės globos įstaigoje.
39. Socialiniai darbuotojai įvertinę asmens (šeimos) suaugusio asmens su negalia, senyvo amžiaus asmens ar vaiko su negalia socialinės globos poreikį, išvadas bei asmens bylos dokumentus pateikia Komisijai.

40. Komisija susipažinusi su asmens bylos dokumentais ir išnagrinėjusi Socialinio darbuotojo pateiktas išvadas, priima sprendimą dėl socialinės globos paslaugų skyrimo (neskyrimo), termino ir teikėjo nustatymo.

41. Sprendimas dėl trumpalaikės socialinės globos socialinės rizikos vaikui, ilgalaikės socialinės globos likusiam be tėvų globos vaikui skyrimo gali būti priimamas tik gavus savivaldybės administracijos Vaiko teisių apsaugos skyriaus išvadą bei sprendimą dėl juridinio asmens ar vaikus globojančios šeimos paskyrimo globėju.

42. Tais atvejais, kai socialinės rizikos vaikui ar likusiam be tėvų globos vaikui, kuriam nustatyta laikinoji globa, skiriama trumpalaikė socialinė globa, socialinės rizikos vaiko šeimai skiriama ir teikiama socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslauga.

43. Sprendimas dėl socialinės priežiūros asmeniui (šeimai) skyrimo priimamas per 14 kalendorinių dienų nuo socialinių darbuotojų asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadų pateikimo Skyriui dienos.
44. Pasikeitus socialinės rizikos šeimos auginančios vaikus socialinės paslaugos teikėjui (Šilutės rajono savivaldybės ribose) priimamas naujas sprendimas (SP-9), kuriuo panaikinamas prieš tai galiojęs sprendimas. Naujam sprendimui priimti Socialinis darbuotojas iš naujo įvertina socialinių paslaugų poreikį, surašo buities tyrimo aktą, pateikia seniūnijos ar įstaigos teikimą.
45. Sprendimas dėl socialinės globos asmeniui skyrimo, priimamas per 30 kalendorinių dienų nuo socialinių darbuotojų asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadų pateikimo Skyriui dienos.
46. Priėmus sprendimą dėl socialinių paslaugų asmeniui (šeimai) skyrimo, užpildoma Sprendimo dėl socialinių paslaugų ir specialiosios pagalbos priemonių asmeniui skyrimo SP-9 forma (Žin., 2005, Nr. 81-2986). 
47. Priėmus sprendimą skirti asmeniui ilgalaikę, o vaikui, kuriam nustatyta laikinoji globa, ar socialinės rizikos vaikui – trumpalaikę socialinę globą valstybės įstaigose (toliau – Įstaigos), Skyrius ne vėliau kaip per 3 darbo dienas išsiunčia šio sprendimo kopijas jų steigėjui.

48. Sprendimą dėl asmeniui socialinių paslaugų teikimo nutraukimo priima Skyriaus vedėjas arba Komisija atsižvelgdami į socialines paslaugas teikiančios įstaigos vadovo ar paslaugos gavėjo nurodytas socialinių paslaugų teikimo nutraukimo aplinkybes.

49. Aplinkybės dėl kurių asmeniui (šeimai) gali būti nutraukiamas socialinių paslaugų teikimas:
49.1. asmeniui ar jo įstatyminiam atstovui raštu atsisakius teikiamų paslaugų;

49.2. asmeniui išvykus gyventi į kitą savivaldybę, užsienio valstybę;

49.3. asmeniui grubiai pažeidus socialinių paslaugų įstaigos vidaus tvarkos taisykles;

49.4. paaiškėjus, kad asmuo ar jo įstatyminis atstovas sąmoningai pateikė neteisingą informaciją socialinių paslaugų poreikiui nustatyti arba dirbtinai pablogino sąlygas, norėdamas gauti socialines paslaugas;
49.5. asmeniui atsisakius mokėti už socialines paslaugas;

49.6. pasikeitus aplinkybėms, turinčioms įtakos asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikiui tenkinti (pasveikus, įsidarbinus ir kt.).
50. Socialinės paslaugos gali būti neskiriamos:

50.1. asmeniui atsisakius;

50.2. esant nepagrįstam prašymui;

50.3. asmeniui nepateikus visų reikalingų dokumentų;

50.4. nesant galimybių teikti reikiamas ar alternatyvias paslaugas;

50.5.  kitais šiame tvarkos apraše nenumatytais atvejais.

51. Sprendimo dėl socialinių paslaugų skyrimo, neskyrimo, nutraukimo kopija per 5 darbo dienas nuo jo priėmimo dienos įteikiama (išsiunčiama) asmeniui. Sprendimo originalas saugomas asmens byloje.

52. Sprendimas dėl socialinių paslaugų skyrimo ar nutraukimo asmeniui, rengiamam paleisti ar grįžusiam iš laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietos ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigos, psichiatrijos ligoninės ar kito tipo stacionarios sveikatos priežiūros įstaigos, priimamas savivaldybės, kurios teritorijoje jis gyveno prieš patekdamas į laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietą ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigą, psichiatrijos ligoninę, kito tipo stacionarią sveikatos priežiūros įstaigą arba kurioje gyvena jo šeima, institucijos

nustatyta tvarka.

VI. ASMENS SIUNTIMAS Į GLOBOS NAMUS


53. Asmuo siunčiamas į Globos namus ilgalaikei (trumpalaikei), o vaikas, laikinai likęs be tėvų globos ar socialinės rizikos vaikas,  kuriam nustatyta laikinoji globa, ir trumpalaikei socialinei globai, vadovaujantis šiame Tvarkos apraše nustatyta tvarka priimtu sprendimu dėl socialinės globos asmeniui skyrimo Globos namuose.

54. Globos namai, į kuriuos siunčiamas asmuo, yra parenkami pagal galimybes atsižvelgiant į asmens (globėjo, rūpintojo kito teisėto atstovo) pageidavimą ir kuo arčiau asmens gyvenamosios vietos. Apgyvendinant asmenis specialiuosiuose Globos namuose, pirmenybė teikiama tikslinių grupių, kurioms šie Globos namai yra skirti, asmenims.
55. Socialinės rizikos vaikui ar likusiam be tėvų globos vaikui paskiriant socialinę globą, socialinės globos teikėjas turi būti parenkamas vaiko ar jo šeimos gyvenamosios vietos savivaldybės teritorijoje.

56. Prieš apgyvendinant asmenį Globos namuose, yra išrašomas asmens siuntimas į Globos namus (toliau vadinama – siuntimas), kurio tipinę formą tvirtina Administracijos direktorius. Siuntimą išrašo Skyrius, o kai priimtas sprendimas dėl socialinės globos valstybės įstaigose, – įstaigų steigėjas.

57. Siuntimas per 3 darbo dienas nuo jo išrašymo dienos pateikiamas (išsiunčiamas) asmeniui (globėjui, rūpintojui). Siuntimo kopija pateikiama Globos namams, į kuriuos asmuo siunčiamas. Valstybės įstaigos steigėjo siuntimo kopija pateikiama Savivaldybei.

58. Išrašytas siuntimas galioja 30 kalendorinių dienų nuo jo įteikimo asmeniui (globėjui, rūpintojui) dienos. Siuntimo galiojimo terminas pratęsiamas, jeigu asmuo (globėjas, rūpintojas) raštu pateikia neginčijamas objektyvias priežastis, dėl kurių jis per nurodytą laiką negali apsigyventi Globos namuose.

59. Jeigu asmuo neapsigyvena Globos namuose per siuntimo galiojimo terminą, sprendimas skirti socialinę globą pripažįstamas netekusiu galios.

60. Socialiniai darbuotojai surenka asmens bylos dokumentus, pagal LR socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1-94 patvirtintą Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašo 2 priedą ir parengia asmens bylą, kuri reikalinga asmenį apgyvendinant Globos namuose.

61. Jei Globos namuose yra laisvų vietų ar Globos namuose apgyvendinamas likęs be tėvų globos vaikas, socialinės rizikos vaikas, siuntimas išrašomas ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo dėl socialinės globos skyrimo priėmimo dienos, o kai siuntimą išrašo valstybės įstaigų steigėjas, – ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo dėl socialinės globos skyrimo gavimo dienos.
62. Jei Globos namuose nėra laisvų vietų, asmuo yra įrašomas į Savivaldybės eilę, kurią sudaro Komisija, ilgalaikei socialinei globai gauti, o tais atvejais, kai asmeniui skirta ilgalaikė socialinė globa valstybės įstaigose – eilę, ilgalaikei socialinei globai gauti, sudaro valstybės įstaigų steigėjas.

63. Asmenų eilė ilgalaikei socialinei globai gauti sudaroma pagal sprendimų dėl socialinės globos skyrimo priėmimo datą. Tais atvejais, kai sprendimai dėl socialinės globos skyrimo priimami ta pačia data keliems asmenims, atsižvelgiama ir į jų Prašymo pateikimo datą.

64. Asmuo gali būti apgyvendinamas savivaldybės pavaldumo Globos namuose be eilės - skubos tvarka, tik tuo atveju, jeigu Globos namai yra teismo sprendimu paskirti fizinio asmens globėju (rūpintoju), jei asmuo yra vienišas ir turintis sunkią negalią. Valstybės įstaigose asmuo apgyvendinamas skubos tvarka tik valstybės įstaigos steigėjo nustatyta tvarka.

65. Vienas asmuo gali būti įrašytas tik į vieną eilę ilgalaikei socialinei globai gauti.
VII. ASMENS (ŠEIMOS) TEISĖS IR PAREIGOS
66. Asmuo (šeima) turi teisę į informacijos ir duomenų apie asmenį (šeimą) konfidencialumą.

67. Asmuo, jo globėjas, rūpintojas privalo teikti socialiniam darbuotojui informaciją, susijusią su asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimu. Asmuo (šeima) atsako už pateikiamų vertinti duomenų tikrumą bei informacijos teisingumą.
VIII. INFORMACIJOS APIE ASMENĮ (ŠEIMĄ), GAUNANTĮ SOCIALINES

PASLAUGAS, SAUGOJIMAS
68. Informacija apie socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadas ir apie socialinių paslaugų skyrimą turi būti registruojama ir kaupiama asmens byloje ir kompiuterinėje duomenų bazėje (SPIS).
69. Už asmens bylų tvarkymą, registraciją, duomenų atnaujinimą kompiuterinėje duomenų bazėje (SPIS) atsako Skyrius.
70. Duomenys kompiuterinėje duomenų bazėje (SPIS) atnaujinami atsižvelgiant į duomenų pasikeitimus.
71. Asmeniui (šeimai) pakeitus gyvenamąją vietą, dokumentų kopijos persiunčiamos naujos gyvenamosios vietos savivaldybei.

72. Asmeniui mirus, asmens byla užbaigiama įsegant į bylą mirties liudijimo kopiją, byla sutvarkoma ir perduodama saugoti į archyvą.
IX. SKUNDŲ NAGRINĖJIMAS
73. Socialinių darbuotojų asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadas, sprendimą dėl socialinių paslaugų asmeniui skyrimo, įrašymą į Savivaldybės asmenų eilę ilgalaikei socialinei globai gauti, siuntimą į Globos namus asmuo, jo įstatyminis atstovas (tėvas ar motina) ar jo globėjas, rūpintojas, kiti suinteresuoti asmenys gali apskųsti Administracijos direktoriui.

74. Apskundus išvadas dėl asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo, Administracijos direktoriaus įsakymu turi būti sudaryta komisija, kuri pakartotinai nustatytų asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį.

75. Socialinis darbuotojas, kaltas dėl netinkamo asmens (šeimos) socialinių paslaugų

poreikio nustatymo, gali būti traukiamas drausminėn atsakomybėn teisės aktų nustatyta tvarka.

76. Asmens (šeimos) socialinių paslaugų, finansuojamų iš valstybės biudžeto specialių tikslinių dotacijų savivaldybių biudžetams, socialinių paslaugų poreikio nustatymo ar asmens (šeimos) finansinių galimybių mokėti už jas vertinimo išvadas, sprendimus dėl šių paslaugų skyrimo asmuo, jo įstatyminis atstovas (tėvas ar motina), ar jo globėjas/ rūpintojas, kiti suinteresuoti asmenys gali apskųsti Socialinių paslaugų priežiūros departamentui prie Socialinės
apsaugos ir darbo ministerijos.
77. Už šio tvarkos aprašo įgyvendinimą atsakingas Skyrius.
_______________________
AIŠKINAMASIS RAŠTAS
DĖL  SOCIALINIŲ PASLAUGŲ POREIKIO NUSTATYMO IR SKYRIMO TVARKOS

APRAŠO PATVIRTINIMO
2010 m. gegužės 10 d.

Šilutė
1. Parengto projekto tikslai ir uždaviniai.
Optimizuoti Šilutės rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriaus teisinę 

bazę.
2. Kaip šiuo metu yra sureguliuoti projekte aptarti klausimai.
Galiojantys teisės aktai:

1. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimą Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
2. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 30 d. sprendimą Nr. T1-1354 „Dėl ilgalaikės socialinės globos paslaugų skyrimo socialinės globos namuose tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
3. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. kovo 22 d. Nr. T1-1523 „Dėl socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“;

4. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-55 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo patvirtinimo“;
5. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-60 „Dėl pagalbos į namus administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“;
6. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. liepos 12 d. sprendimą Nr. T1-145 „Dėl dienos socialinės globos skyrimo suaugusiems asmenims su negalia administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
7. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimą T1-231 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
8. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. sausio 29 d. sprendimą T1-789 „Dėl Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimo  Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“;
9. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-988 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimu Nr. T1-231, pakeitimo“;
10. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-989 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimu Nr. T1-55, pakeitimo“; 
11. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. spalio 1 d. sprendimą Nr. T1-1097 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimu Nr. T1-1327, pakeitimo“.
3. Kokių pozityvių rezultatų laukiama.
Darbo kokybės gerinimas, supaprastintos teisinės informacijos apie teikiamas socialines paslaugas  klientams pateikimas.
4. Galimos neigiamos priimto projekto pasekmės ir kokių priemonių reikėtų imtis, kad tokių pasekmių būtų išvengta.
„Vieno langelio“ aprašų keitimas.

5. Kokie šios srities aktai tebegalioja (pateikiamas aktų sąrašas) ir kokius galiojančius aktus būtina pakeisti ar panaikinti, priėmus teikiamą projektą.
Pripažinti netekusiais galios:

1. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimą Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
2. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 30 d. sprendimą Nr. T1-1354 „Dėl ilgalaikės socialinės globos paslaugų skyrimo socialinės globos namuose tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
3. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. kovo 22 d. Nr. T1-1523 „Dėl socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“;

4. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-55 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo patvirtinimo“;
5. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimą Nr. T1-60 „Dėl pagalbos į namus administravimo Šilutės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“;
6. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. liepos 12 d. sprendimą Nr. T1-145 „Dėl dienos socialinės globos skyrimo suaugusiems asmenims su negalia administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
7. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimą T1-231 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo patvirtinimo“; 
8. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. sausio 29 d. sprendimą T1-789 „Dėl Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimo  Nr. T1-1327 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“;
9. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-988 „Dėl socialinės globos skyrimo socialinės rizikos vaikui ar likusio be tėvų globos vaikui tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 27 d. sprendimu Nr. T1-231, pakeitimo“;
10. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. gegužės 28 d. sprendimą Nr. T1-989 „Dėl socialinės globos skyrimo vaikui ir jaunuoliui su negalia tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2007 m. gegužės 24 d. sprendimu Nr. T1-55, pakeitimo“; 
11. Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2009 m. spalio 1 d. sprendimą Nr. T1-1097 „Dėl socialinės globos paslaugų gydymo įstaigose administravimo tvarkos aprašo, patvirtinto Šilutės rajono savivaldybės tarybos 2006 m. lapkričio 3 d. sprendimu Nr. T1-1327, pakeitimo“.
6. Jeigu sprendimui įgyvendinti reikia kolegijos ar mero priimtų aktų, nurodyti, kas ir kada juos turėtų parengti, ir šių aktų metmenys.
Nėra
7. Projekto metu gauti specialistų vertinimai ir išvados, ekonominiai apskaičiavimai (sąmatos) ir konkretūs finansavimo šaltiniai.

Nėra

8. Projekto autorius ar autorių grupė.

Socialinės paramos skyriaus vedėjo pavaduotoja Audra Barauskienė

Vyriausioji specialistė Vida Rimkutė

Vyriausioji specialistė Loreta Valienė
9. Reikšminiai projekto žodžiai, kurių reikia šiam projektui įtraukti į kompiuterinę paieškos sistemą.

Nėra 
10. Kiti, autorių nuomone, reikalingi pagrindimai ir paaiškinimai.

Nėra
Vyriausioji specialistė                                                    Loreta Valienė 
